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Editorial

Este numero da REUNA — Revista de Economia, Administragio e Turismo — apresenta
cinco artigos. Quatro sdo diretamente ligados ao turismo e o outro aborda técnicas
recentes de anélise do desenvolvimento humano. Varios destes trabalthos mostram
resultados de pesquisas realizadas pelos professores pesquisadores do Programa de
Turismo e Meio Ambiente do Centro Universitario UNA.

O primeiro artigo investiga as habilidades técnicas que se requerem dos profissionais
de hotelaria, em nivel operacional, levando em consideragdo as necessidades da
empresa. Os resultados da pesquisa mostram que o funcionario de nivel operacional
conhece o seu papel na empresa. Esta pesquisa, por meio do estudo de caso, mostra
que a formag&o suplementar fornecida pela empresa ¢ adequada e melhora a sua
inser¢do no mercado de trabatho.

No segundo texto, apresenta-se uma analise das manifestacdes folcloricas do
nordeste brasileiro como uma das potencialidades turisticas do Sertdo nordestino. Os
autores discutem as interrelacbes entre lazer, cultura e turismo e defendem a
revitalizag&o cultural como elemento chave para a conservacio da identidade cultural
nordestina e para o desenvolvimento do turismo no sertao.

O terceiro trabalho é uma discussao sobre a importancia do marketing verde para a
atividade turistica e, em particular, para o turismo com base na natureza. O autor
ressalta o perigo da utilizagao abusiva de marcas ecologicas fortes, como ecoturismo
e Amazénia, dentre outras, quando associadas a produtos de baixa qualidade
ambiental.

O quarto trabalho apresenta os resultados de uma pesquisa realizada na cidade
histdrica mineira de Tiradentes com o objetivo de analisar a percepgéo do setor publico
sobre os impactos negativos causados pela atividade turistica. Os autores ressaltam,
em suas conclusbes, a necessidade do envolvimento do poder publico e do
empresariado de Tiradentes na busca pela minimizagéo destes impactos.

No tltimo trabalho, apresenta-se uma avaliacdo do desenvolvimento humano mundial
e do Brasil, em particular, por meio de duas técnicas de Programacao Linear. As
técnicas, propostas recentemente na literatura, permitem avaliar o desenvolvimento
humano e constituem opgdes para o indice de Desenvolvimento Humano (IDH), como
definido pelas Nagdes Unidas. Discute-se a posigéo do Brasil no contexto mundial. Os
resultados obtidos mostram que o Brasil apresenta um baixissimo indice de
transferéncia de PIB para o bem-estar da populagio, quando comparado com paises
desenvolvidos e em desenvolvimento.

A partir da proxima edigdo, a REUNA abrira uma sec@o de notas técnicas para
apresentar material de interesse tecnologico desenvolvido por estudantes de
graduagdo ou mestrandos, sem o suporte, em nivel de co-autoria de um pesquisador-
doutor. Assim, promoveremos a oportunidade de disseminacéo de conhecimento na
area de Ciéncias Gerenciais e Turismo, para os alunos que efetuam trabalhos em nivel
de iniciacio cientifica, MBA, trabalhos técnicos, ete.

Comisséo Editorial da REUNA — Revista de Economia, Administragao e Turismo da
Pés-Graduacdo do Centro Universitario UNA.
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